
 

VILLE DE VICHY 
Ouverture de deux nouveaux espaces 

 au service des familles,  
sur Internet et en Mairie 

 

Dématérialiser les services et mieux accueillir les familles tels 
sont les objectifs des deux nouveaux « espaces » que la Ville met 
en place, le 15 avril 2013.  
 

« L’Espace Familles »   
 
Cet espace, virtuel et accessible à tous, sur le site Internet de la Ville 
http://familles.ville-vichy.fr, rassemble toutes les infos utiles aux familles 
(services à l’école, cantine, garderie du matin et du soir, étude et activités 
proposées le mercredi ou durant l’été au Centre omnisports).  
 
De plus, un compte personnel, avec identifiant et mot de passe, permet aux 
parents, depuis leur domicile ou de n’importe quel poste informatique connecté 
à Internet, et ce, 7 jours sur 7 et 24 h sur 24,  d’accomplir un certain nombre de 
démarches : modifier leurs informations personnelles (adresse, numéros de 
téléphone…), préinscrire leurs enfants aux activités ou signaler une absence à la 
cantine.  
 
Ils pourront ainsi, dès le 15 avril, effectuer des 
préinscriptions en ligne au Pass’Sport ou dans 
une école vichyssoise (s’il s’agit de la première 
inscription car les réinscriptions se font au sein de 
l’école).   
D’ici la fin de l’année, cet espace permettra de 
s’inscrire à d’autres activités proposées par la Ville, 
par exemple aux ateliers organisés à la 
Médiathèque ou au parc Omnisports ou encore à 
l’Ecole de musique. 
 

 



 
 

« L’Espace Écoles »   
 
Ce nouvel espace, bien réel, est situé au rez-de-chaussée de la Mairie afin d’être 
parfaitement accessible à tous, personnes à mobilité réduite comme aux parents 
avec des enfants en landaus et poussettes.   
 
Les familles, mieux accueillies,  pourront être 
renseignées sur toutes les activités proposées dans le 
cadre de l’école ou en dehors et pourront également 
effectuer les inscriptions définitives, avec les documents 
justificatifs. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Contact presse – Direction de la Communication 
Dominique Lagrange 04 70 30 17 02 – d.lagrange@ville-vichy.fr 

 Marie-Bénédicte Reynard 04 70 30 55 12 – communication@ville-vichy.fr 

Inscription à l’Ecole 
Préinscription du 15 avril au 10 mai 
sur http://familles.ville-vichy.fr  
 

Inscription du 15 avril au 10 mai à 
l’Espace Ecoles au rez-de-chaussée 
de la Mairie - Place de l’Hôtel de Ville  
 
Ouvert du lundi au vendredi de 8h30 
à 12h et de 13h30 à 17h  
 

Tél : 04 70 30 17 25 

Inscription au Pass’Sport 
Préinscription du 15 avril au 10 mai 
sur http://familles.ville-vichy.fr 
 
Inscription au Centre Omnisports 
(Palais des Sports)  

- les 10 et 11 juin  pour les 
résidents vichyssois 

- les 12, 13 et 14 juin  pour les 
résidents extérieurs 

 
Tél :  04 70 59 51 11 

 


